
Classe di servizi Servizio Descrizione servizio Programmazione (Anno ed attività)

POLIZIA MUNICIPALE NOTIFICHE Attivita' relative alla notificazione di atti e documenti.
Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

TRIBUTI E PAGAMENTI GESTIONE ECONOMICA
Attivita' per la gestione economica dell'ente (bilanci, entrate, uscite, 
retribuzioni, ordini per beni e servizi, fatturazione attiva e passiva, ecc.).

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

TRIBUTI E PAGAMENTI CONTABILITA' E RAGIONERIA

Predisposizione bilanci annuali e pluriennali, rendiconti, verifica equilibri 
di bilancio e assestamento di bilancio, rilascio pareri di regolarita' 
contabile e attestazioni di copertura finanziaria; verifica inadempienze; 
certificazioni del credito; programmazione finanziaria; affidamento e 
controllo servizio di Tesoreria; supporto Organi di Revisione; gestione 
adempimenti fiscali dell'ente, consulenza in materia fiscale alle altre aree; 
fatturazione elettronica.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

URBANISTICA ED EDILIZIA TOPONOMASTICA Aggiornamenti variazioni toponomastiche e numerazione civica.
Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

SERVIZI INFORMATIVI PROTOCOLLO Attivita' di gestione del protocollo e dei sistemi documentali.
Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI STATISTICA Statistiche demografiche e rilevazioni richieste da ISTAT e altri enti.
Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - ELETTORALE

Procedimenti in materia elettorale (tenuta delle liste elettorali, attivita' 
relativa all'elettorato attivo e passivo, attivita' relativa alla tenuta degli 
albi scrutatori e presidenti di seggio, rilascio di certificazione e tessere 
ecc.).

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - GIUDICI POPOLARI
Attivita' relative alla tenuta degli elenchi dei cittadini nominabili come 
giudice popolare.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - LEVA MILITARE
Attivita' relativa alla tenuta delle liste di leva, dei registri matricolari e dei 
registri dei congedi.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - STATO CIVILE
Tenuta atti e registri dello stato civile, attivita' in materia di cittadinanza, 
divorzi, separazioni e testamento biologico (DAT) nonche' rilascio di 
certificati.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - ANAGRAFE

Tenuta degli atti e dei registri anagrafici della popolazione residente in 
Italia e dei cittadini italiani residenti all'estero compresi: acquisizione 
manifestazioni di consenso al trapianto di organi e rilascio di certificati e 
documenti di identita' personale.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - CIMITERI
Gestione cimitero, concessioni, contributi, liquidazioni, retrocessioni, 
trasporti funebri e attivita' correlate.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

ALTRO - PERSONALE ORGANI ISTITUZIONALI

Gestione dei dati relativi agli organi istituzionali dell'ente (nomine, 
cessazioni, retribuzioni, atti, sedute, interrogazioni, ecc.), nonche' dei 
rappresentanti dell'ente presso altri enti, aziende ed istituzioni. Atti 
deliberativi.

Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

ALTRO - ORGANI ISTITUZIONALI ORDINANZE Ordinanze contingibili ed urgenti.
Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie 
(Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloud)

AVVISO PUBBLICO PNRR "Misura 1.3.1. "Piattaforma Digitale Nazionale 
Dati"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE
1 Erogazione API 1
2 Erogazione API 2

Attivita' da avviare

AVVISO PUBBLICO PNRR "MISURA 1.4.3 APP IO" SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 Nuova informazione disponibile dall'Elettorale
2 Avviso scadenza carta di identita'
3 Avviso ritiro documento
4 Avviso iscrizione nomina albi elettorali
5 Invito a comunitari per iscriversi a liste aggiunte
6 Avviso ai cittadini
7 Avviso scadenza sollecito - Servizi cimiteriali
8 Avviso scadenza accertamento - Servizi cimiteriali
9 Avviso scadenza ingiunzione - Servizi cimiteriali
10 Avviso scadenza documento - Canone unico
11 Avviso scadenza sollecito - Canone unico
12 Avviso scadenza accertamento - Canone unico
13 Contrassegno parcheggio disabili
14 Avviso scadenza ingiunzione - Canone unico
15 Avviso scadenza documento informativo IMU
16 Richiesta di accesso civico
17 Avviso scadenza sollecito IMU
18 Avviso scadenza accertamento IMU
19 Avviso scadenza ingiunzione IMU
20 Avviso scadenza ingiunzione TASI
21 Avviso scadenza documento - Altre entrate dell'Ente
22 Prenotazione appuntamento
23 Prenotazione evento
24 Richiesta di accesso generalizzato
25 Deroga limiti inquinamento acustico per manifestazioni
26 Domanda adeguamento e regolarizzazione passo carrabile
27 Assegnazione borse di studio
28 Assegni per nucleo familiare o maternita'

Attivita' da avviare

AVVISO PUBBLICO PNRR "Misura 1.4.4 - SPID CIE" SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE
1 INTEGRAZIONE SPID Attivita' gia' effettuata (non inclusa nel progetto)
2 INTEGRAZIONE CIE Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con risorse 
proprie

Attivita' da avviare

AVVISO PUBBLICO PNRR "Misura 1.4.3 PagoPA COMUNI" SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 ANNO IN CORSO - Tasse sui rifiuti (TARI, TIA, TARSU, TARES, ecc.)
2 Numeri civici
3 Costo per emissione Carta d'identita' cartacea
4 Passi Carrabili
5 Oneri Condono Edilizio
6 Rimborso spese di gara e di pubblicazione bandi pubblici
7 Rimborso danni al patrimonio Comunale
8 Deposito di garanzia provvisoria per partecipazione a gare d'appalto
9 Diritti di rogito
10 Sanzioni Ambientali
11 Tassa concorso
12 Commissioni Pubblici Spettacoli
13 Iscrizione corsi e laboratori per giovani, adulti ed anziani
14 Spese legali
15 Risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari
16 Alienazione beni immobili
17 Donazioni
18 Spese registrazione Contratti
19 Proventi da sponsorizzazioni
20 Trasferimenti tra Enti Pubblici
21 PENALI CONTRATTUALI PER INADEMPIENZE

Attivita' da avviare

AVVISO PUBBLICO PNRR "Misura 1.4.5 'Piattaforma Notifiche Digitali" SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE
1 Notifiche Violazioni al Codice della Strada
2 Notifiche comunicazioni VL relative ad ufficio anagrafe
3 Integrazione con la piattaforma notifiche digitali

Attivita' da avviare

AVVISO PUBBLICO PNRR "Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI 
SERVIZI PUBBLICI"

ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI

PACCHETTO CITTADINO ATTIVO
1 RICHIEDERE L'ACCESSO AGLI ATTI Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 
2020 con risorse proprie
2 RICHIEDERE PERMESSO DI OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO 
3 PRESENTARE DOMANDA PER ASSEGNO DI MATERNITÀ Attivita' avviata 
dopo il 1° febbraio 2020 con risorse proprie
4 PRESENTARE DOMANDA PER UN CONTRIBUTO Attivita' avviata dopo il 
1° febbraio 2020 con risorse proprie
PACCHETTO CITTADINO INFORMATO
5 SITO INTERNET

Attivita' da avviare


